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Οικονομικό Έτος 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΝΟΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣ 

ΔΗΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣ 
 

 

 

 

 Κοζάνη, 12 /09/2023 

 

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΔΑΠΑΝΗΣ:   21.460,00 € 

Φ.Π.Α. 24%:  
 

5.150,40 € 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΗΣ 
ΠΙΣΤΩΣΗΣ  
 

 26.610,40 € 

(CPV): 
 

CPV 48761000-0: Πακέτα λογισμικού 
αντιικής προστασίας 

CPV 48514000-4: Πακέτα λογισμικού 
τηλεπρόσβασης 

CPV 48515000-1: Πακέτα λογισμικού 
εικονοδιάσκεψης 

CPV 48317000-3: Πακέτα λογισμικού 
επεξεργασίας κειμένου 

CPV  48624000-8 : Πακέτα λογισμικού 
λειτουργικών συστημάτων προσωπικού 

ηλεκτρονικού υπολογιστή (Η/Υ) 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ   ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ  ΚΟΖΑΝΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣ 

 

 

Κ ο ζ ά ν η ,   1 2 / 0 9 / 2 0 2 3  
Α ρ . Μ ε λ .  :    2 0 0 / 2 0 2 3  
 

Γραφείο  
 
Ταχ.Δ/νση  
Ταχ.Κώδ  
Πληροφορίες  
 
Τηλέφωνο  
E-mail  

:  
 
:  
:  
:  
 
:  
: 

Αυτοτελές Γραφείο ΤΠΕ –
Ποιότητας  
Πλατεία Νίκης 1  
50131 
Απόστολος  Τσιρούδης  
Φωτεινή Πατσιούρα  
24613-50337 
tol is@cityofkozani .gov.gr 
fotpat@cityofkozani.gov.gr  

  

 

Προμήθεια: Προμήθεια  Εφαρμογών Λογισμικού για τις υπηρεσίες του Δήμου Kοζάνης 

Αριθ. Μελέτης:   200 /2023 

Προϋπολογισμός :   26.610,40 € (συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 24%)  

 
I.Τεχνική  Έκθεση 

 

Η μελέτη αυτή αφορά στην προμήθεια εφαρμογών λογισμικού για την κάλυψη των αναγκών των υπηρεσιών 

του Δήμου Κοζάνης.  

Συγκεκριμένα, η προμήθεια καλύπτει την αγορά : 

α) Λογισμικού προστασίας από ιούς (antivirus) για την κάλυψη των αναγκών των υπηρεσιών του Δήμου 

Κοζάνης με άδειες χρήσης, διάρκειας τριών (3) ετών. Πρόκειται για λογισμικό πρόληψης, εντοπισμού και 

αφαίρεσης κακόβουλου λογισμικού και ασφάλειας από κάθε είδους απειλή συμπεριλαμβανομένου 

κακόβουλου λογισμικού τύπου ransomware. 

β) Λογισμικού για υπηρεσίες απομακρυσμένης πρόσβασης υπολογιστικών συστημάτων που θα καλύψει τις 

ανάγκες εξ’ αποστάσεως επίλυσης προβλημάτων υπολογιστικών συστημάτων που λειτουργούν σε 

απομακρυσμένα σημεία. 

γ) Λογισμικού τηλεδιάσκεψης για τη διενέργεια Διαδικτυακών συνεδριάσεων του Δημοτικού Συμβουλίου, 

άλλων επιτροπών του Φορέα, καθώς και διαφόρων άλλων διαδικτυακών συναντήσεων. 

δ) Λογισμικού δημιουργίας και επεξεργασίας κειμένων, λογιστικών φύλλων, παρουσιάσεων και διαχείρισης 

ηλεκτρονικής αλληλογραφίας. 

ε) Λογισμικό λειτουργικού συστήματος. 

Η προμήθεια θα γίνει σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 4412/16 (ΦΕΚ 147/08.08.2016 τεύχος Α’): Δημόσιες 

Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών.  
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Η χρηματοδότηση της προμήθειας θα γίνει από τους Δημοτικούς Πόρους και θα βαρύνει τον Κ.Α. 

02.00.7134.0004  του οικονομικού έτους 2023 με τίτλο «Αγορά Λογισμικών - Προγραμμάτων Η/Υ 

Μηχανοργάνωσης για τις υπηρεσίες του Δήμου».  

Κριτήριο θα είναι η οικονομικότερη προσφορά ανά ομάδα προμήθειας όπως αυτές αναφέρονται στην 

ενότητα ΙΙ Τεχνικές Προδιαγραφές (σελ. 3). 

    12/09/2023 

  Ελέγχθηκε  Θεωρήθηκε 

Ο Συντάξας  Η Προϊσταμένη  Ο Δήμαρχος 

     

Απόστολος Τσιρούδης  Φωτεινή Πατσιούρα  Λάζαρος Μαλούτας 

ΔΕ Χειριστών Η/Υ  ΠΕ Πληροφορικός   



Προμήθεια  Εφαρμογών Λογισμικού για τις υπηρεσίες του Δήμου Kοζάνης Σελίδα 3 

ΙΙ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

Η προμήθεια περιλαμβάνει λογισμικό με τις παρακάτω προδιαγραφές που υποδιαιρούνται σε πέντε (5) 
ομάδες: 
 

1. Λογισμικό προστασίας από ιούς 
2. Λογισμικό πρόσβασης υπολογιστών εξ’αποστάσεως 
3. Λογισμικό τηλεδιάσκεψης 
4. Λογισμικό εφαρμογών γραφείου 
5. Λογισμικό λειτουργικού συστήματος 

 

 

ΟΜΑΔΑ 1. Λογισμικό προστασίας από ιούς 

 

Α/Α Είδος 
Άδειες 
Χρήσης 

Διάρκεια Περιγραφή 

1 

Λογισμικό προστασίας από 
ιούς 

 
CPV 48761000-0: Πακέτα 

λογισμικού αντιικής 
προστασίας  

350 3 χρόνια 

-Προστασία Η/Υ από ιούς και κακόβουλο 
λογισμικό 
-Προστασία Server (Windows/Linux) 
-Προστασία ενάντια σε στοχευμένες απειλές 
-Προστασία από ransomware 
-Πρόληψη επιθέσεων και νέων, άγνωστων 
τύπων απειλών 
-Ασφάλεια e-mail (Anti-spam, Anti-phishing, 
Anti-malware) 
-Τοίχος προστασίας (Firewall) 
-Κονσόλα απομακρυσμένης διαχείρισης 
-Αναφορές συμβάντων 

 

ΟΜΑΔΑ 2. Λογισμικό πρόσβασης υπολογιστών εξ’αποστάσεως 
 

Α/Α Είδος 
Άδειες 
Χρήσης 

Διάρκεια Περιγραφή 

  1 

Λογισμικό πρόσβασης 
υπολογιστών εξ 

αποστάσεως AnyDesk 
Performance / Standard 

 
Ανανέωση ήδη 

υπάρχουσας συνδρομής 
(λήγει 12/10/23) 

 
CPV 48514000-4: Πακέτα 

λογισμικού τηλεπρόσβασης 

 

1 3 χρόνια 

Ετήσια συνδρομή με ανανέωση ανά 
1 χρόνο για 3 συνεχόμενα χρόνια. 
Το λογισμικό θα πρέπει να πληροί 
τις ακόλουθες προδιαγραφές: 
- γρήγορη απομακρυσμένη 

πρόσβαση 
- δυνατότητα πρόσβασης εν τη 

απουσίας 
- δωρεάν αναβαθμίσεις 
- εξ αποστάσεως επανεκκίνηση  
- μεταφορά αρχείων  
- βιβλίο διευθύνσεων  

- Δυνατότητα βασικής 
παραμετροποίησης στο 
πρόγραμμα πελάτη 

- Δυνατότητα ορισμού 

ψευδωνύμου «Namespace» 
(Υπάρχει ήδη καταχωρημένο 
ψευδώνυμο) 

 



Προμήθεια  Εφαρμογών Λογισμικού για τις υπηρεσίες του Δήμου Kοζάνης Σελίδα 4 

ΟΜΑΔΑ 3. Λογισμικό τηλεδιάσκεψης 

 

Α/Α Είδος 
Άδειες 
Χρήσης 

Διάρκεια Περιγραφή 

   1 

Λογισμικό τηλεδιάσκεψης 
Zoom One Pro  

 
Ανανέωση ήδη υπάρχουσας 

συνδρομής 
(λήγει 22/10/23) 

 
CPV 48515000-1: Πακέτα 

λογισμικού εικονοδιάσκεψης 

 

2 3 χρόνια 

Ετήσια συνδρομή με ανανέωση ανά 1 χρόνο για 
3 συνεχόμενα χρόνια, για 2 χρήστες.  
Το λογισμικό θα πρέπει να πληροί τις 
ακόλουθες προδιαγραφές: 
- Δυνατότητα έως 100 ταυτόχρονους 

συμμετέχοντες 
- Μετάδοση υψηλής ευκρίνειας εικόνας και 

ήχου 
- Προβολή είτε πλήρης οθόνης είτε σε 

πολλαπλά παράθυρα (gallery view) 
- Διαμοιρασμός επιφάνειας εργασίας του H/Y  
- Δυνατότητα καταγραφής της 

τηλεδιάσκεψης είτε τοπικά είτε σε cloud  
- Ασφάλεια τηλεδιάσκεψης με 

κρυπτογράφηση 
- Διαχείριση χρηστών 
- Πίνακας (Whiteboard) 

-    Αναφορές 
-    Δυνατότητα ζωντανής μετάδοσης σε      

    Youtube / Facebook. 

 

ΟΜΑΔΑ 4. Λογισμικό εφαρμογών γραφείου 

 

ΟΜΑΔΑ 5.  Λογισμικό λειτουργικού συστήματος 

 

Α/Α Είδος 
Άδειες 
Χρήσης 

Διάρκεια Περιγραφή 

1 

 
Office 2019 Professional Plus 

Volume  
 

CPV 48317000-3: Πακέτα 
λογισμικού επεξεργασίας 

κειμένου 

 

40 Για πάντα 

Αφορά εφάπαξ αγορά άδειας, χωρίς 
συγκεκριμένου χρονικού ορίου. 
Καινούργια η μεταχειρισμένη άδεια. 
Έκδοση volume με κλειδί ΜΑΚ για μαζική 
ενεργοποίηση. 
Να περιλαμβάνει τις εφαρμογές γραφείου 
Word, Excel, Outlook, PowerPoint, Access. 

Α/Α Είδος 
Άδειες 
Χρήσης 

Διάρκεια Περιγραφή 

1 

 
Windows 10 Pro 64bit  

 
CPV  48624000-8 : Πακέτα 
λογισμικού λειτουργικών 
συστημάτων προσωπικού 
ηλεκτρονικού υπολογιστή 

(Η/Υ)  

20 Για πάντα 

Άδεια λειτουργικού συστήματος Microsoft 
Windows 10 Professional για νομιμοποίηση 
λειτουργικού Windows.  
Volume licence 
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ΓΕΝΙΚΑ 

Γενικές προδιαγραφές: 

 

▪ Η προσφορά του προμηθευτή μπορεί να αφορά σε μία ή και περισσότερες ομάδες 
προμηθευόμενων ειδών. 

▪ Όλες οι προσφορές, πρέπει να συνοδεύονται από πίνακες ομοίους με αυτούς των τεχνικών 
προδιαγραφών, οι οποίοι να έχουν επιπλέον μία στήλη, στην οποία να γίνεται φανερό αν και πως 
υλοποιείται η σχετική προδιαγραφή (π.χ. αναφορά σε σελίδα από το  φυλλάδιο του προϊόντος, 
σύνδεσμος σε σελίδα στο διαδίκτυο κλπ). Επιπλέον, οι πίνακες αυτοί θα πρέπει να υποβληθούν και 
σε ηλεκτρονική μορφή. 

▪ Σε περίπτωση που δεν προσφέρονται προδιαγραφές που απαιτούνται, τότε ολόκληρη η ομάδα, 
στην οποία ανήκει το αντίστοιχο υλικό, αποκλείεται από το διαγωνισμό. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    12/09/2023 

  Ελέγχθηκε  Θεωρήθηκε 

Ο Συντάξας  Η Προϊσταμένη  Ο Δήμαρχος 

     

 Απόστολος Τσιρούδης  Φωτεινή Πατσιούρα  Λάζαρος Μαλούτας 

 ΔΕ Χειριστών Η/Υ  ΠΕ Πληροφορικός   
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ   ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ  ΚΟΖΑΝΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΚΟΖΑΝΗΣ 

 

 

Κ ο ζ ά ν η ,  1 2 / 0 9 / 2 0 2 3  
Α ρ . Μ ε λ .  :   2 0 0  / 2 0 2 3  
 

Γραφείο  
 
Ταχ.Δ/νση  
Ταχ.Κώδ  
Πληροφορίες  
 
Τηλέφωνο  
E-mail  

:  
 
:  
:  
:  
 
:  
: 

Αυτοτελές Γραφείο ΤΠΕ –
Ποιότητας  
Πλατεία Νίκης 1  
50131 
Απόστολος Τσιρούδης  
Φωτεινή Πατσιούρα  
24613-50337 
tol is@cityofkozani .gov.gr 
fotpat@cityofkozani.gov.gr  

  

Προμήθεια: Προμήθεια  Εφαρμογών Λογισμικού για τις υπηρεσίες του Δήμου Kοζάνης  

Αριθ. Μελέτης:  200 /2023 

Προϋπολογισμός :  26.610,40 € (συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 24%)  

 
IIΙ. ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 

Α/Α 
Ομάδας 

Λογισμικό 
Μονάδα (άδειες 

χρήσης/διάρκεια) 
Τιμή/έτος 

Τιμή/μονάδα 
Προϋπολογισμός 

ομάδας 

1 Λογισμικό προστασίας από ιούς  350 (3 χρόνια) 4.700,00 € 14.100,00 € 

2 
Λογισμικό πρόσβασης 
υπολογιστών εξ’αποστάσεως 

1 (3 χρόνια) 350,00 € 1.050,00 € 

3 Λογισμικό τηλεδιάσκεψης 2 (3 χρόνια) 170,00 € 510,00 € 

4 Λογισμικό εφαρμογών 
γραφείου 

20 (για πάντα) 200,00 € 4.000,00 € 

5 Λογισμικό λειτουργικού 
συστήματος 

10 (για πάντα) 180,00 € 1.800,00 € 

 
  ΣΥΝΟΛΟ: 21.460,00 € 

 
  ΦΠΑ 24%: 5.150,40 € 

 
  

ΤΕΛΙΚΟ 
ΣΥΝΟΛΟ: 

26.610,40 € 

 

  12/09/2023 

 Ελέγχθηκε Θεωρήθηκε 

Ο Συντάξας Η Προϊσταμένη Ο Δήμαρχος 

   

   Απόστολος Τσιρούδης Φωτεινή Πατσιούρα Λάζαρος Μαλούτας 

 ΔΕ Χειριστών Η/Υ ΠΕ Πληροφορικός  
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ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 

Α/Α 
Ομάδας 

Λογισμικό 
Μονάδα (άδειες 

χρήσης/διάρκεια) 
Τιμή/έτος 

Τιμή/μονάδα 
Προϋπολογισμός 

ομάδας 

1 Λογισμικό προστασίας από ιούς  350 (3 χρόνια)   

2 
Λογισμικό πρόσβασης 
υπολογιστών εξ’αποστάσεως 

1 (3 χρόνια)   

3 Λογισμικό τηλεδιάσκεψης 2 (3 χρόνια)   

4 Λογισμικό εφαρμογών 
γραφείου 

20 (για πάντα)   

5 Λογισμικό λειτουργικού 
συστήματος 

10 (για πάντα)   

 

  ΣΥΝΟΛΟ: 
 

 

  ΦΠΑ 24%:  

 

  

ΤΕΛΙΚΟ 
ΣΥΝΟΛΟ: 
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